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1.　ログイン方法 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【管理画面ログインURL】 https://tms.ccps.jp/Shop 

弊社からお送りしております 
管理画面用のログインID/パスワードをご入力ください 
 
ログインID/パスワードは 
メール「件名：店頭決済アプリ（UnivaPayStoreApp）の設定が完
了いたしました①②」をご確認くださいませ。 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2.　ダッシュボード画面 

弊社からの「お知らせ」が更新されます  
 
明細書更新のお知らせもこちらに表示されます  
※明細書の閲覧方法は6-1をご覧くださいませ

当月の売上統計が決済種別ごとに表示されます
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検索条件に該当する  
決済情報が表示されます  
 

こちらをクリックする事で 
検索結果のCSV出力が可能 
「4-2売上管理（CSVダウンロー
ド）」をご覧くださいませ

3-1　決済検索 

下記項目より決済履歴の検索が可能です。何も入力せずに検索ボタン押下ですべての決済
が検索されます。 

契約ID・店舗名・端末名については 
「11 複数店舗ID・端末をご契約の加盟店様へ」をご覧ください

　　をクリックする事により 
　詳細が下段に表示されます 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3-2　決済検索（CSVダウンロード） 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決済については「売上」「キャンセル」など処理(状態)毎に項目が表示されます 
キャンセルのレコードについては、決済金額はマイナス(ー)で出力されます

見本

エラーコード（決済失敗理由）  
詳細は別資料「UnivaPayStoreApp ご利用マニュアル」をご覧ください

「処理成功の合計」が売上合計となります

※CSVの出力項目、およびデータの並び順を加盟店様の任意で
変更（削除、追加）することが可能です（詳細は 4-3をご覧ください）  

決済アプリ(UNIVAPAY)：ログイン時に必要なTID
複数端末をご利用の場合はどの端末での決済か確認可能です

【表示一例】売上→返金処理の場合 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3-3　決済検索 (CSVデータ出力項目選択）  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CSVに出力したい項目に「✓」を入れ 
下部の「変更」をクリック後に 
CSVダウンロードを行ってください 

②

③

①
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3-4 　決済検索（決済取消）  

 
 
　　　をクリックする事により詳細が下段に表示されます。 
ジョブが売上成功の決済でしたら右側の決済返金ボタンより取消処理が可能です 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～～

4   売上集計   前日の売上を翌日に反映させた項目

複数店舗・複数端末をご利用の場合、 
店舗名・端末名ごとで集計を出すことも可能です

【注意】
・随時更新ではなく、前日の売上までの表示となります。  
・あくまで純粋な売上集計となります。  
（当社からの実際のお支払金額は「精算」より明細書を  
　ご確認くださいませ）  
　詳細は　5-1  精算（明細書閲覧）をご覧ください。  

集計をする期間を  
お選びください  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「PDF」ボタンを押すと明細書が表示されます  
明細書はPDFとして保存・印刷が可能  

5-1  精算（明細書閲覧）  

　上記の検索項目を何も入れない場合は  
　時系列表示となります  
 

※明細書の閲覧は「権限：管理者」が設定されている  
　ログインアカウントのみ可能となっております  
　（詳細は7-1をご覧ください）  

【振込】
ご精算の結果　お支払金額が10,500円以上の場合
貴社ご指定の口座にお振込させていただく予定です。
お振込み予定日は明細書をご確認ください。
 

※合算処理に関しまして
　複数アカウントをご契約いただいていており
　かつ同一の口座をご指定いただいている加盟店様につきましては
　ご契約店舗アカウントのご精算結果が合算され
　お振込金額（もしくはご請求金額、繰越金額）に反映されます。
 

【繰越】
ご精算の結果　お支払金額が-5,249～10,499円の場合
ご精算結果を次回以降精算へ繰越しさせていただきます。
 

種別「振込」「繰越」について
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5-2  精算（明細書詳細）  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売上代金対象期間  
決済手数料  
振込予定日

　　ご契約内容によって異なります  
⇐　「決済サービス申込書」の  
　　内容をご確認ください

ご指定いただいている振込先口座情報をご確認いただけます

売上から手数料等を引いた  
実際の振込金額

売上精算が確定した日
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6-1　 端末管理 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　マークを押下し、端末ＩＤ/PWを確認する(図１) 
右側の「ログイン状態」がログアウト中のみログイン可能です。 
※ログイン中の端末ＩＤでログインするとエラーが発生します。 
※「UnivaPayStoreApp ご利用マニュアル」の 
P.２~のアプリインストール方法にも記載しております。 

【端末ＩＤ/PWの確認方法】 

図1 

アプリログイン画面

① 
変更不可

①

② 

◆ログイン状態◆ 
対象の端末IDがログイン・ログアウト中 
と状況確認が可能です。 
ログイン中に関しては管理画面上で 
強制ログアウトが可能となります。 
手順は6-3をご覧ください。 

↓ご契約の端末台数分の登録情報が表示されます  

端末ID

PW

② 
変更可

端末ＩＤ・PW　アプリログイン・ログイン状況の確認など  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6-2　 端末管理（返金パスワード） 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↓ご契約の端末台数分の登録情報が表示されます  

アプリ上での決済取消にはパスワードが必要になります  
変更される場合は、こちらよりご変更ください



© UNIVA  Paycast  Limited

③ログアウトさせる端末情報の確認画面が表示されます 
　 

④ログアウト完了後、ログイン状態が 
　ログイン→ログアウトへ切り替わります 
　ログアウト状態になった端末IDが別の端末でログイン可能となります 

 14

6-3　 端末管理  端末の強制ログアウト手順 

◆強制ログアウトが必要な場面（一例）◆ 
　・以前まで使っていた端末が破損し、新しい端末でログインしようとしたら「端末IDはログイン中です」と表示が出た場合 
　・急遽、別の端末で決済したいがログイン中の端末が手元になく端末IDがログイン中との表示が出る場合など 
 
 
 
 

②強制ログアウトの関する注意事項が表示されます 
　内容を確認の上、「OK」を押下 

※異なる端末をログアウトしないよう 
ご注意ください！ 
ログアウトした端末では決済できません。 

※ご利用の注意点※
手元に端末がある場合は  
この機能を使用せずログイン中の  
端末からログアウトを行ってください。  

【ログアウト手順】
　　　①強制ログアウトさせたい端末の【ログイン】　　ボタンを押下 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新規作成画面について 
①契約ID、店舗はプルダウンより選択ください 
②端末名をご入力ください 

③付属情報の入力は任意です。（端末数が多い場合に端末名だけでは管理しづらい場合にご活用ください） 

 15

6-4　 端末管理  端末の新規追加 

◆同時に複数台の端末でご利用されたい場合や端末数を増やしたい場合はこちらより端末を追加してください◆ 
 
 
 
 

新規作成で登録完了後、こちらをクリックすると端末ID、端末パスワード、返金パスワードなどご確認いただけます。 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管理画面にログイン可能な  
アカウント情報の作成が行えます  
(ログインID・パスワードの作成)

登録時のログインID・パスワードは必ずメモを取って下さい。 
セキュリティの兼ね合い上、アカウント登録後の 
パスワード確認はできませんのでご注意ください。 

7-1   ユーザー管理（ユーザー登録・権限設定_法人）  

①

②

③新規作成データの入力  

権限について  
　　■管理者■ 
　　　　　・各店舗すべての売上閲覧設定 
　　　　　　　※管理者の権限をなしにしても権限：区分（7-3）で 
　　　　　　　　登録した店舗の売上確認・検索は可能 
　　　　　・明細書の閲覧設定 
　　　　　　　※管理者の権限をなしにすると上部項目「精算」がなくなり 
　　　　　　　　明細書の確認ができなくなります  
　　　　　・管理画面にログインするためのユーザー情報の作成・編集設定 
 
  　■決済返金■ 
　　　　　・管理画面上での決済取消を行う設定　　　　            
　　　　　　　※管理画面上での権限がなしでも決済を行うアプリ上で 
                        決済を取り消すことは可能 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7-2   ユーザー管理（権限設定_店舗）   8-1で作成したアカウントの管理範囲を設定する（権限設定） 

権限について  
　　■返金パスワード■ 
　　　　決済アプリ上での決済取消時に必要なパスワードを変更する設定 
 
　　■売上検索■ 
　　　　「対象ユーザー」で選択した店舗の売上の確認・検索ができる設定 

権限設定したいアカウントから  
「契約」「店舗」をご選択ください
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7-3   ユーザー管理（ユーザー変更）  

変更できる箇所

3か所の編集が可能  
　①ログイン名の変更  
　②権限(法人)の変更…8-1をご覧ください  
　③既存アカウントの利用・停止　  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7-4   ユーザー管理（パスワードリセット）  

アカウント情報の資料  
　こちらはご契約時にメールにてご案内しております  
　「件名：店頭決済アプリ（UnivaPayStoreApp）の設定が完了いたしました② 」 
　に記載しております「パスワード」が変更対象になります。  
　（送信元メールアドレス：ips-support@univapay.com）  
　※加盟店様によってはメール以外でのご案内を行っている場合がございます  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新しいログイン情報をご登録後  
未使用となるログイン情報の削除が可能

7-5   ユーザー管理（ユーザー情報削除）  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8-1   個人設定（ユーザー名変更）  

アカウント情報の資料  
　こちらはご契約時にメールにてご案内しております  
　「件名：店頭決済アプリ（UnivaPayStoreApp）の設定が完了いたしました① 」 
　に記載しております「店舗名」が変更対象になります。  
　（送信元メールアドレス：ips-support@univapay.com）  
　※加盟店様によってはメール以外でのご案内を行っている場合がございます  

変更できる箇所

ログイン中のアカウントに対し、ログ
イン名の変更ができます
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8-2   個人設定（パスワード変更）  

アカウント情報の資料  
　こちらはご契約時にメールにてご案内しております  
　「件名：店頭決済アプリ（UnivaPayStoreApp）の設定が完了いたしました② 」 
　に記載しております「パスワード」が変更対象になります。  
　（送信元メールアドレス：ips-support@univapay.com）  
　※加盟店様によってはメール以外でのご案内を行っている場合がございます  

ログイン中のアカウントに対し、  
ログインパスワードの変更ができます
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ログイン中のアカウントの権限状況を  
ご確認いただけます

8-3   個人設定（権限）  

「管理者」にチェックがある管理画面をご使用の場合は8-1～
の内容も併せてご確認くださいませ 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　 　をクリックする事によりテスト用QRコードが表示されます決済テス
トをされる場合はこちらをご利用ください  

9   QRコード（テスト決済用）  
決済アプリの動作確認にご使用ください

管理画面に掲載しているテストQRコードは利用可能な状態で提供しております。受付拒否へ変更を希望する場合は弊社へご連絡ください。
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10   複数店舗・端末をご契約の加盟店様へ  

 25

■契約ID■ 
　　　明細書の枚数ごと発行される単位（例：同一会社の売上でも明細を分けるなど） 
　　　※契約ID追加設定をご希望の場合は弊社営業担当までご相談くださいませ 
　　　

■店舗名■ 
　　1枚の明細書内で売上表示をある単位ごとの小計も併せて表示させる際に使用する単位 
　　　※店舗の追加設定をご希望の場合は弊社営業担当までご相談くださいませ 

■端末名■ 
　　　決済アプリ(主にUnivaPayStoreApp)のデバイスの数ごとに発行いたします 
　　　　〈例〉決済用の端末をiPad×1台、androidのタブレット×2台　合計3台ご用意いただいた場合端末(端末IDとパスワード)は「3つ」発行いたします 
　　　　　　　※同じ端末IDとパスワードで2台分のアプリのログインはできません。端末追加をご希望の場合は、サポートデスクへご連絡くださいませ 

①

②

③

① ②

③

②

管理画面（決済検索）

売上明細書 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11　サポートデスクの問い合わせ先  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決済アプリや管理画面の操作方法、故障など

サポートデスク：お問い合わせ先 
 

　　　　TEL　  0570-035-672　【9:00～21:00】
                               ※IP電話・PHSの方は 06-6538-2060 へおかけください 
 

　　  　 MAIL　ips-support@univapay.com 

お問い合わせいただく際は、「契約名もしくは 店舗名」を最初にお伝えください 


